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Art. 42 O prazo do apoio prestado pela Forga Nacional de Seguranga Publica
podera ser prorrogado, se necessario, conforme o inciso | do § 32 do art. 42 do Decreto
n? 5.289, de 29 de novembro de 2004.

Art. 52 Caso a renovagdao nao seja solicitada pelo oérgdo apoiado,
tempestivamente, o efetivo serd retirado imediatamente apds o vencimento desta Portaria.

Art. 62 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

SERGIO MORO

PORTARIA N2 618, DE 1° DE JULHO DE 2019

Disciplina o procedimento de comunicagdo da
nocividade ou periculosidade de produtos e servigos
apos sua colocagdo no mercado de consumo,
previsto nos paragrafos 12 e 22 do art. 10 da Lei n2
8.078, de 11 de setembro de 1990.

O MINISTRO DE ESTADO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, no uso das
atribui¢des previstas no art. 87, pardgrafo unico, inciso Il, da Constituicdo, e tendo em
vista o disposto nos paragrafos 12 e 22 do art. 10, no art. 55 e no art. 106 da Lei n?
8.078, de 11 de setembro de 1990, no art. 32 do Decreto n? 2.181, de 20 de margo de
1997, e no art. 17 do Anexo | do Decreto n? 9.662, de 12 de janeiro de 2019,
resolve:

Art. 12 Esta Portaria disciplina o procedimento de comunicagdo da nocividade
ou periculosidade de produtos e servicos apds sua colocagdo no mercado de consumo,
previsto nos pardgrafos 12 e 22 do art. 10 da Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990,
doravante denominado campanha de chamamento ou recall.

Art. 22 O fornecedor, conforme conceituagdo do art. 32 da Lei n2 8.078, de
1990, que tomar conhecimento da possibilidade de que tenham sido introduzidos, no
mercado de consumo brasileiro, produtos ou servicos que apresentem nocividade ou
periculosidade, deverd, no prazo de vinte e quatro horas, comunicar a Secretaria Nacional
do Consumidor sobre o inicio das investigacoes.

§ 12 A investigacdo do fornecedor de produtos e servigos, para determinar a
comunicagdo de que trata o art. 32 desta Portaria ndo deve ultrapassar o prazo de dez
dias Uteis, a menos que o fornecedor demonstre circunstanciadamente que a extensdo do
prazo é necessdria para a conclusdo dos trabalhos.

§22 Concluida a investigagdo de que trata o caput, o fornecedor de produtos
e servicos devera apresentar o comunicado que trata o art. 32 ou os motivos pelos quais
ndo sera necessario iniciar campanha de chamamento.

Art. 32 O fornecedor que, posteriormente a introdugdo do produto ou servigo
no mercado de consumo, tiver conhecimento da sua nocividade ou periculosidade, devera
comunicar o fato, no prazo de dois dias Uteis, contados da decisdo de realizar o
chamamento, a Secretaria Nacional do Consumidor e ao 6rgdo normativo ou regulador
competente.

§ 12 A comunicagdo de que trata o caput devera ser realizada,
preferencialmente, por meio do Sistema Eletronico de Informagdes - SEl, ou por outro
sistema que tenha sido designado para tanto pela Secretaria Nacional do Consumidor,
contendo as seguintes informagdes:

| - identificagdo do fornecedor do produto ou servico, através do fornecimento
dos seguintes dados:

razao social;

nome de fantasia;

atividades econdémicas desenvolvidas;

numero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF;

endereco da sede do estabelecimento;

telefone e enderego eletrénico para recebimento de comunicagdes;

nome de procuradores que venham a representar o fornecedor nos processos
administrativos ou judiciais relativos ao procedimento de chamamento; e

existéncia, se houver, de representagdo nos Estados Partes do MERCOSUL,
indicando sua identificacdo e dados para contato;

Il - descricdo pormenorizada do produto ou servico e do componente
defeituoso, com caracteristicas necessdrias a sua identificagdo, em especial:

marca;

modelo;

lote, quando aplicavel;

série, quando aplicavel;

chassi, quando aplicavel;

data inicial e final de fabricacdo; e

foto;

Il - descrigdo pormenorizada do defeito, acompanhada de informagdes
técnicas necessarias ao esclarecimento dos fatos, bem como data, com especificagdo do
dia, més e ano, e modo pelo qual a nocividade ou periculosidade foi detectada;

IV - descrigdo pormenorizada dos riscos e suas implicagdes, de forma clara e
ostensiva;

V - quantidade de produtos ou servigos sujeitos ao defeito, inclusive os que
ainda estiverem em estoque, e nimero de consumidores atingidos;

VI - distribuicdo geografica dos produtos e servigos sujeitos ao defeito,
colocados no mercado, por estado da Federagdo, e os paises para os quais os produtos
foram exportados ou para os quais os servicos tenham sido prestados;

VIl - indicagdo das providéncias ja adotadas e medidas propostas para resolver
o defeito e sanar o risco;

VIII - descricdo dos acidentes relacionados ao defeito do produto ou servigo,
quando cabivel, com as seguintes informagdes:

local e data do acidente;

identificagdo das vitimas;

danos materiais e fisicos causados;

dados dos processos judiciais relacionados ao acidente, especificando as agdes
interpostas, o nome dos autores e dos réus, as Comarcas e Varas em que tramitam e os
numeros de autuagdo de cada um dos processos; e

providéncias adotadas em relagdo as vitimas;

IX - plano de midia para informagdo dos consumidores afetados, nos termos
do art. 49;

X - plano de atendimento ao consumidor, nos termos do art. 592; e

Xl - modelo do aviso de risco ao consumidor, nos termos do art. 69.

§ 22 A Secretaria Nacional do Consumidor e o érgdo normativo ou regulador
poderdo, a qualquer tempo, expedir notificagdo solicitando informagdes adicionais ou
complementares as descritas no § 12 deste artigo, a fim de verificar a eficacia do
chamamento.

§ 32 As comunicagdes referidas neste artigo serdo registradas por meio
eletronico, em procedimento a ser definido pela Secretaria Nacional do Consumidor,
preferencialmente com a utilizagdo de documentos originariamente digitais, em formato
aberto, processaveis por maquina, nos termos do inciso IV do art. 22 do Decreto n2 8.777,
de 11 de maio de 2016.

§ 42 Sem prejuizo do prazo estabelecido no caput deste artigo, podera o
fornecedor requerer, justificadamente, que seja autorizada a juntada posterior de
informagdes da campanha de chamamento.

§ 52 Deferido o pedido previsto no § 42 deste artigo, a Secretaria Nacional do
Consumidor estabelecerd prazo de até 15 quinze dias Uteis, contados da data em que o
comunicante protocolou a campanha de chamamento, para juntada das informagdes
restantes.

§ 62 Recebida a documentagdo, a Secretaria Nacional do Consumidor
manifestar-se-4 no prazo maximo de cinco dias Uteis.

Art. 42 O plano de midia de que trata o art. 32, § 19, inciso IX, deverd conter
as seguintes informagdes:

| - data de inicio e fim da veiculagdo publicitdria;

Il - meios de comunicagdo a serem utilizados, hordrios e frequéncia de
veiculagdo, considerando a necessidade de se atingir a maior parte dos interessados;

Ill - modelo do aviso de risco de acidente ao consumidor a ser veiculado na
campanha, permitindo a compreensdo da extensdo do risco por todos os consumidores,
inclusive leigos;

IV - custos de veiculagdo, apresentados de forma discriminada por estrutura
empregada, respeitado o sigilo quanto as respectivas informagdes; e

V - justificativa de escolha dos meios, nos termos do § 29 deste artigo.

§ 12 Para fins de observancia ao disposto no § 22 do art. 10 da Lei n2 8.078,
de 1990, as mensagens a que se referem o caput deste artigo deverdo ser veiculadas em
meio escrito, por transmissdo de sons e por transmissdo de sons e imagens, admitidos
como aptos quaisquer um dos seguintes meios de veiculagdo, considerada sempre a
necessidade de se atingir o maior niumero possivel de interessados:

| - midia escrita impressa, além da veiculagcdo no site da empresa;

Il - radiodifusdo de sons;

Il - radiodifusdo de sons e imagens;

IV - midia digital escrita na internet, além da veiculagdo no site da
empresa;

V - transmissdo de sons pela internet; e

VI - transmissdo de sons e imagens pela internet.

§ 22 O emprego dos meios escolhidos devera ser devidamente justificado
dentre as alternativas que garantam a maior efetividade de alcance da mensagem para o
publico alvo que a campanha visa atingir.

§ 32 O fornecedor devera escolher, pelo menos, uma estrutura de veiculagdo
escrita, uma estrutura de veiculagdo de sons e uma estrutura de veiculagdo de sons e
imagens.

§ 42 A veiculagdo no site da empresa devera ser feita de forma a permitir a
visualizagdo do Aviso de Risco em até dois clicks e devera ficar disponivel ao consumidor
pelo prazo de cinco anos, podendo ser estendido a critério da Secretaria Nacional do
Consumidor, conforme art. 92 desta Portaria.

§52 Caso o fornecedor esteja impossibilitado de realizar o efetivo reparo do
produto ou servico, o plano de midia deverd apresentar previsdo de nova veiculagdo,
quando da possibilidade do reparo.

Art. 52 O plano de atendimento ao consumidor de que trata o art. 32, § 19,
inciso X, deverd levar em conta as melhores praticas nacionais e internacionais e conter
as seguintes informagdes:

| - formas de atendimento disponiveis ao consumidor, preferencialmente com
a previsdao de atendimento pela plataforma consumidor.gov.br para a resolugdo de
eventuais conflitos;

Il - locais e horarios de atendimento;

IIl - duragdo média do atendimento;

IV - data do inicio do atendimento; e

V - plano de contingéncia e estimativa de prazo para adequagdo completa de
todos os produtos ou servicos afetados.

Paragrafo unico. As diretrizes e outros documentos e estudos do Grupo de
Trabalho sobre Seguranga de Bens de Consumo da Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico, notadamente as relacionadas a aplicagdo de indutores
(insights) comportamentais ao consumidor, deverdo ser levadas em consideragdo pelos
fornecedores quando da elaboragdo da documentagdo referente ao plano de
atendimento.

Art. 62 O fornecedor deverd, além da comunicagdo de que trata o art. 39,
informar imediatamente aos consumidores sobre a nocividade ou periculosidade do
produto ou servigo por ele colocado no mercado, por meio de aviso de risco de acidente
ao consumidor, observado o disposto no art. 10, § 29, da Lei n2 8.078, de 1990.

§ 12 O aviso de risco ao consumidor devera conter informagdes claras e
precisas sobre:

| - produto ou servigco afetado e sobre o componente defeituoso, contendo as
informagdes necessarias a sua identificagdo, em especial:

a) marca;

b) modelo;

c) lote, quando aplicavel;

d) série, quando aplicavel;

e) chassi, quando aplicavel;

f) data inicial e final de fabricagdo; e

g) foto.

Il - data do inicio do atendimento;

Il - defeito apresentado, riscos e suas implicagdes, de forma clara e ostensiva,
permitindo a compreensdo da extensdo do risco por qualquer consumidor;

IV - medidas preventivas e corretivas que o consumidor deve tomar, quando
cabiveis;

V - medidas a serem adotadas pelo fornecedor;

VI - informagdes para contato e locais de atendimento ao consumidor;

VIl - informagdo de que o chamamento ndo representa qualquer custo ao
consumidor; e

VIIl - demais informagGes que visem resguardar a seguranga dos consumidores
do produto ou servico, observado o disposto nos arts. 12 a 17 da Lei n? 8.078, de
1990.

§ 22 O aviso de risco ao consumidor deve ser dimensionado de forma
suficiente a garantir a informagdo e compreensdo da coletividade de consumidores acerca
da nocividade ou periculosidade oferecida pelo produto ou servico objeto da campanha
de chamamento.

§ 32 A comunicagdo individual direta aos consumidores ndo afasta a obrigacdo
da comunicagdo coletiva a toda a sociedade acerca da nocividade ou periculosidade de
produtos e servigos introduzidos no mercado.

Art. 72 O fornecedor deverd fornecer ao consumidor, por meio fisico ou
eletrénico, certificado de atendimento ao chamamento, com indicagdo do local, data,
hordrio e duragdo do atendimento e da medida adotada.

Art. 82 O fornecedor devera apresentar a Secretaria Nacional do
Consumidor:

| - relatérios de atendimento, que serdo exigiveis até o ultimo dia util do més
seguinte ao periodo de referéncia e informardo a quantidade de produtos ou servigos
efetivamente recolhidos ou reparados, inclusive os em estoque, e sua distribuicdo pelas
respectivas unidades federativas; e

Il - relatério final do chamamento, informando quantidade de consumidores
atingidos em numero e percentual, em termos globais e por unidade federativa,
justificativa e medidas a serem adotadas em relagdo ao percentual de produtos ou
servicos ndo recolhidos nem reparados, e identificagio da forma pela qual os
consumidores tomaram conhecimento do aviso de risco.

§ 12 Os relatorios periédicos de atendimento serdo apresentados
quadrimestralmente.

§ 22 A Secretaria Nacional do Consumidor podera solicitar a apresentagdo de
relatério em periodicidade inferior a estipulada neste artigo.

§ 32 A critério do fornecedor interessado, poderdo ser apresentados relatorios
parciais antes do encerramento do periodo de referéncia respectivo.

§ 42 Apds o encerramento do quinto ano da campanha de chamamento, o
fornecedor poderd requerer a dispensa ou a dilagdo do prazo para a apresentacdo dos
relatérios periddicos.

§ 52 O pedido a que se refere o § 42 deste artigo sera analisado tendo em
vista as peculiaridades da campanha de chamamento, o nimero de consumidores que
tomaram conhecimento da campanha, o indice de comparecimento, além de outros
fatores que a Secretaria Nacional do Consumidor considerar relevantes para o caso.

§ 62 Em caso de deferimento do pedido de dispensa de relatdrio, o fornecedor
devera apresentar o relatério final de chamamento referido no inciso Il do caput deste
artigo.

§ 72 O relatério final de chamamento também sera exigivel quando a
campanha alcangar cem por cento de atendimento ou quando for o caso de seu
arquivamento por perda de objeto.

Art. 92 A Secretaria Nacional do Consumidor poderd determinar, isolada ou
cumulativamente, a prorrogagdo ou ampliagdio do chamamento, as expensas do
fornecedor, caso figue demonstrado que os resultados ndo foram satisfatérios.
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Art. 10. O fornecedor ndo se desobriga da reparagdo ou substituicdo gratuita
do produto ou servigo abrangido pela campanha de chamamento, mesmo com a dispensa
da apresentacdo de relatério de atendimento pela Secretaria Nacional do Consumidor.

Art. 11. Fica mantido o sistema de comunicagdao de avisos de risco ao
consumidor que podem ensejar providéncias pelos 6rgdos normativos ou reguladores
competentes pelo registro, controle e monitoramento da qualidade e seguranga de
produtos e servigos colocados no mercado de consumo.

Art. 12. A Secretaria Nacional do Consumidor dara conhecimento da abertura
de campanhas de chamamento aos Procons estaduais e aos municipais localizados em
capitais dos estados da federagdo, por meio fisico ou eletronico.

Art. 13. O fornecedor de produtos ou servigos que, posteriormente a
comunicagdo da campanha de chamamento, tiver conhecimento de acidentes relacionados
ao defeito do produto ou servigo, devera prestar as mesmas informagdes exigiveis no art.
32, § 19, inciso VI, desta Portaria.

Art. 14. O n3do cumprimento as determinagdes desta Portaria sujeitard o
fornecedor as sangdes previstas na Lei n? 8.078, de 1990, e no Decreto n? 2.181, de 20
de margo de 1997.

Art. 15. Fica revogada a Portaria n? 487, de 15 de marco de 2012, do
Ministério da Justica.

Art. 16. Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacdo.

SERGIO MORO

DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL
PORTARIA N2 244, DE 5 DE JUNHO DE 2019

Regula as agBes educacionais no ambito da ESPEN; os
direitos, deveres, proibigdes e sangGes relativas aos
alunos; os diplomas, certificados e certiddes; a disciplina,
as competéncias dos profissionais, entre outras.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL, no uso
das atribuicdes que lhe foram delegadas pela Portaria SE n? 1008, de 25 de abril de
2019 e de acordo com a Portaria MJ n2 3.123, de 03 de dezembro de 2012, que
instituiu a Escola Nacional de Servigcos Penais, resolve:

Art. 19. Editar a presente Portaria com a finalidade de disciplinar as agdes
educacionais da Escola Nacional de Servicos Penais - ESPEN.

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22. O Regime Escolar geral da ESPEN regula as ac¢des educacionais; os
direitos, deveres, proibicdes e san¢des relativas aos alunos, docentes e demais
colaboradores; os diplomas, certificados e certidGes; a disciplina, entre outras.

Paragrafo Unico. Cada agdo educacional serd pautada pelo respectivo Plano
de Agdo Educacional (PAE), em conjunto com as regras previstas nesta Portaria e, em
casos omissos, aplicam-se as decisGes da direcdo da ESPEN, considerando-se as diretrizes
do DEPEN e os principios norteadores da Administragdo Publica.

Art. 32. Considera-se aluno o servidor ou pessoa regularmente matriculada
em cursos de capacita¢do, de aperfeicoamento, de especializagdo, treinamento ou em
outra acdo educacional instituida pela ESPEN, inclusive na modalidade de ensino a
distancia.

Art. 42. A condigdo de aluno perdura desde a matricula até a conclusdo da
acdo educacional ou o desligamento do curso.

Art. 52, Docente é a pessoa selecionada pela sua formagdo ou experiéncia,
que serd responsavel pelo exercicio eventual do magistério, podendo ser servidor
publico federal, estadual, municipal ou terceiro.

§1°. Os docentes serdo designados pela direcdo da ESPEN, respeitados os
principios da legalidade, publicidade e eficiéncia.

§2°. As avaliagOes feitas pelos discentes serdo consideradas para fins de
escolha dos docentes pela diregdo da ESPEN.

Art. 62. Compete a ESPEN elaborar as portarias de agdes educacionais, as
quais serdo assinadas pela direcdo da escola e publicadas no Boletim de Servico -
BS.

Art. 72. As agbes educacionais promovidas pela ESPEN s3o aquelas destinadas
a formagdo, ao treinamento, a capacitagdo, a especializagdo e ao aperfeicoamento de
pessoal integrante ou ndo do quadro de servidores que atuam na execu¢do penal.

§12 . As acGes educacionais destinadas a formagdo para ingresso nas
carreiras do DEPEN, formagdo de instrutores ou colaboradores, possuirdo regramento
especifico préprio.

§29 . As agOes educacionais poderdo ter regramento especifico, conforme
estabelecido no Plano de A¢do Educacional.

CAPITULO II . 3

DOS DIREITOS, DEVERES, PROIBICOES E SANCOES RELATIVAS AO ALUNO

SECAO |

DOS DIREITOS

Art. 82, S3o direitos do aluno:

| - receber do Supervisor esclarecimentos sobre assuntos relacionados as
acOes educacionais, ou pessoais;

Il - oferecer sugestdes que sirvam para o desenvolvimento da disciplina, da
acdo educacional ou da prépria ESPEN;

Il - frequentar locais que |he forem franqueados pela ESPEN;

IV - receber, caso exista, o material diddtico correspondente ao curso em
que esteja devidamente matriculado;

V - manifestar-se por escrito sobre qualquer situagdo que achar necessario
junto ao Supervisor do curso;

VI - utilizar as instalagbes, equipamentos e infraestrutura oferecida pela
ESPEN, de acordo com as normas estabelecidas;

VIl - recorrer dos resultados obtidos nas verificagBes.

SECAO I

DOS DEVERES

Art. 92, S3o deveres do aluno:

| - comparecer pontualmente e participar das atividades programadas, tais
como aulas, palestras, conferéncias, exercicios, plantGes, tarefas, reunides de cunho
educativo, social ou esportivo, e de quaisquer outras promovidas pela ESPEN;

Il - apresentar-se adequadamente trajado, observando os principios de
asseio, higiene e ajuste a atividade a ser desenvolvida;

Il - ser cortés e atencioso com as pessoas, procurando manter um ambiente
escolar fraterno e agradavel;

IV - zelar pela boa conservagdo do patrimonio e pela limpeza do espago
fisico utilizado nas ag¢des da ESPEN, observando as normas de utilizagdo das
dependéncias;

V - comunicar ao Supervisor qualquer irregularidade da qual tenha
conhecimento, sob pena de responsabilizagdo;

VI - devolver, nas mesmas condigdes e no prazo estabelecido, material
acautelado;

VII - realizar as avaliagOes, atividades e trabalhos, propostos pelos docentes
ou pela supervisdo, nos prazos estipulados;

VIIl - na elaboragdo de questGes, trabalhos e atividades, produzir textos
sempre inéditos e, ao utilizar trechos de textos e livros, fazé-lo com a devida citagdo de
autoria e referéncia bibliografica, em conformidade com as Normas Técnicas vigentes da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

IX - comunicar, previamente e por escrito, a Dire¢do da ESPEN, a
impossibilidade de frequentar ou permanecer na agdo educacional, quando ocorrer fato
superveniente a matricula;

X - respeitar as autoridades, os docentes, os monitores, os servidores, alunos
e demais colaboradores;

Xl - cumprir o disposto nesta Portaria e nas normativas que a regem e
antecipam seus principios;
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XIl - manter seus dados cadastrais atualizados;

Xl - observar rigorosamente a disciplina estabelecida nesta portaria e no
Plano de Ag¢do Educacional.

XIV - realizar a avaliagdo da agdo educacional proposta pela Escola, em
formulario especifico.

Art. 10. Disciplina é a rigorosa observancia e o acatamento integral das leis,
regulamentos, normas e disposicGes que fundamentam a Administragdo Publica e
coordenam o funcionamento regular e harmoénico das ag¢des educacionais.

Art. 11. S3o manifestagdes essenciais de disciplina:

| - o comportamento de modo a preservar o respeito e o decoro da
Administragdo Publica;

Il - a obediéncia pronta as ordens legais;

Il - a consciéncia das responsabilidades e deveres;

IV - o tratamento com presteza e respeito ao cidadao;

V - a discrigdo de atitudes e maneiras na linguagem escrita e falada;

VI - a colaboragdo espontdnea para a eficiéncia da Instituicdo;

VIl - a atuagdo solidaria para a disciplina coletiva;

VIl - o acatamento dos valores e principios éticos e morais;

IX - o respeito as leis, aos usos e aos costumes do DEPEN;

X - a manutengdo de comportamento correto e de decoro na vida publica e privada;

Xl - a boa apresentagdo pessoal considerando-se para tanto o uso de trajes
adequados, o asseio e a higiene.

SECAO Il

DAS PROIBIGOES

Art. 12. E proibido ao aluno:

| - o acesso, a permanéncia ou a circulagdo nas areas destinadas a
administragcdo, gestdo ou coordenagdo da agdo educacional, salvo autorizagdo expressa
de Coordenador ou Supervisor.

Il - introduzir, guardar ou consumir drogas ilicitas ou bebidas alcodlicas de
qualquer natureza, nas dependéncias em que a ESPEN estabeleca atividades de
ensino;

Il - utilizar, sem autorizagdo expressa de docente, telefone celular, BIP,
aparelhos de audio e video ou similares durante as atividades de ensino;

IV - promover trotes ou qualquer tipo de brincadeira, semelhante ou com este fim;

V - inobservar normas em vigor na ESPEN;

VI - inobservar regras de assiduidade ou pontualidade escolar;

VII - transitar no recinto da ESPEN ou das instalagSes por esta utilizadas com
trajes incompletos ou inadequados;

VIII - extraviar ou danificar bem pertencente a ESPEN ou por esta
franqueado;

IX - faltar com o respeito ou a urbanidade;

X - apresentar, maliciosamente, comunicagdo inveridica contra servidor ou aluno;

Xl - descumprir atividade escolar prevista no Plano de Aula;

XIl - desobedecer a ordem de colaborador competente, salvo quando
manifestamente ilegal, ou referir-se de modo depreciativo a seus atos;
Xl - retardar, sem motivo justo, a execu¢do de qualquer ordem legitima;

XIV - simular doenga ou outro estado de saude para esquivar-se do
cumprimento de obrigagdo escolar;

XV - faltar com a verdade ao prestar informagdo a administragdo;

XVI - dar conhecimento a terceiro de assunto classificado como sigiloso;

XVII - agredir fisicamente ou verbalmente, colaborador, aluno ou terceiro;

XVIIlI - promover a intimidagdo sistematica (bullying), no ambito da agdo
educacional;

XIX - dirigir-se a outro aluno durante a realizagdo de verificagdo de
aprendizagem;

XX - apresentar, na elaboragdo de provas, trabalhos e atividades, reprodugdo
ndo autorizada e ndo inédita.

XXI - praticar ato que coloque em risco a propria integridade fisica ou de terceiros.

§19. O Plano de Agdo Educacional poderd trazer proibi¢cGes especificas aos
alunos, de acordo com as peculiaridades da disciplina a ser ministrada.

§29. E considerada de natureza grave a infragdo as proibi¢cdes previstas nos
incisos I, IV, X, XIV, XV, XVI, XVII, XV, XIX, XX, XXI.

SECAO IV

DAS SANCOES

Art. 13. A infragdo as proibigdes previstas nos normativos da ESPEN
aplicaveis a respectiva agdo educacional, ensejara a aplicabilidade de sangdo disciplinar
escolar.

Art. 14. A Diretoria da ESPEN podera aplicar as seguintes sangdes:

| - repreensdo;

Il - suspensdo; e

Il - desligamento.

§12. A aplicabilidade das sangBes acima descritas poderdo ser delegadas ao
Gestor da agdo educacional, quando houver.

§29. A decisdo que aplica sang¢do disciplinar escolar ndo é passivel de recurso.

§32. A sangdo de suspensdo podera ser aplicada cumulativamente a sangdo
de desligamento.

§49. A sangdo de suspensdo sera cumprida no curso da agdo educacional, em
local definido pela ESPEN.

§52. A sangdo de suspensdo somente podera ser aplicada na hipdtese de
infracdo grave ou reincidéncia da sangdo de repreensdo na mesma agdo educacional.

§62. A sangdo de desligamento somente poderd ser aplicada na hipdtese de
infracdo grave, conforme motivacdo da Diretoria da ESPEN.

CAPITULO V

DAS ACOES EDUCACIONAIS

Art. 15. As agbes educacionais obedecerdo ao Calendédrio de Cursos
elaborado pela ESPEN e aprovado pela Dire¢do Geral do DEPEN.

Art. 16. A carga horéria de cada agdo de desenvolvimento sera definida no
respectivo Plano de Agdo Educacional - PAE.

Art. 17. Os colaboradores terdo carga hordria diaria maxima de 10 (dez) horas-aula.

Paragrafo Unico. As atividades especiais, quando compuserem o programa de
cada curso, terdo carga hordria varidvel e ocorrerdo em dias e hordrios a serem
definidos e autorizados pela Dire¢do da ESPEN.

Art. 18. A ESPEN poderd, a qualquer tempo, alterar a carga horaria, as datas
e horarios, ou ainda acrescentar ou excluir atividades, a fim de atingir os objetivos do
curso.

SECAO |

DA FORMACAO

Art. 19. Sera solicitada a apresentagdo em grupo ou formagdo em filas para
deslocamento nas dependéncias da ESPEN ou nas instalagdes de instituicdo de ensino
por esta utilizadas, quando necessario.

§12. A formacgdo visa a organizagdo dos alunos em grupos, a manutengdo da
disciplina durante os deslocamentos e o respeito aos horarios definidos para inicio e
término das atividades educacionais.

§ 29, Poderdo ser utilizados brados, hinos e cangdes, desde que ndo firam
principios da dignidade, inviolabilidade e autonomia da pessoa humana.

SECAO II

DA FREQUENCIA

Art. 20. A frequéncia é obrigatdria, sendo apurada em cada aula ou atividade
programada.

§ 12, Ndo serad permitido o ingresso do aluno em atividade de ensino apds
o inicio ou recebimento da turma pelo professor.

§ 292 O atraso ou a saida antecipada do aluno, quando ndo justificado,
implicard falta na hora-aula correspondente.

§ 39 Em se tratando de agdo educacional na qual seja adotada a
metodologia do ensino a distancia, o PAE respectivo estabelecerd a forma pela qual sera
feito o controle da frequéncia do aluno e da quantidade de faltas ndo justificadas
permitidas.
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